KVK 99389290

ALGEMENE VOORWAARDEN GROEI DOOR VERBINDING V.O.F.

Groei door Verbinding V.O.F.

Vennootschap onder firma

KVK-nummer: 99389290

Vestigingsplaats: Leeuwarden

Adres: Fonteinland 7B, 8913 CZ Leeuwarden

Algemene voorwaarden voor het aanbieden van opleidingen, trainingen, cursussen en
(team)coaching

1. Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

De opdrachtnemer: de vennootschap onder firma Groei door Verbinding V.0O.F., handelend onder
haar firmanaam.

De opdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die het werk opdraagt.

Het bestek: de beschrijving van het werk en de voor het werk geldende voorschriften en
voorwaarden.

Het werk: het uit te voeren werk, de cursus, opleiding, opdracht of de te verrichten levering of
dienst.

De overeenkomst: de definitieve opdrachtverlening van opdrachtgever aan opdrachtnemer.

Bijeenkomst: een college, bijeenkomst, congres, presentatie, cursus, coaching of andere prestatie
van opdrachtnemer van vergelijkbare soort.

Dag: kalenderdag.

Werkdag: een kalenderdag, tenzij deze valt op een algemeen erkende of voorgeschreven rust- of
feestdag.

Offerte: de schriftelijke aanbieding met de omschrijving van het werk.
2. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en overeenkomsten tussen
opdrachtnemer en opdrachtgever.

In de offerte van opdrachtnemer zijn deze algemene voorwaarden van toepassing verklaard. Bij
opdrachtbevestiging door opdrachtgever kan deze toepasselijkheid niet opzij worden gezet. Ook
indien bij opdrachtbevestiging de opdrachtgever zijn algemene voorwaarden toepasselijk verklaart,
dan wel bedingen in de algemene voorwaarden van opdrachtnemer opzij zet, gelden niettemin de
algemene voorwaarden van opdrachtnemer integraal.

In geval van strijdigheid tussen de bepalingen in de algemene voorwaarden en de bepalingen uit de
overeenkomst hebben de bepalingen uit de overeenkomst voorrang.
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3. Offerte
Alle offertes zijn vrijblijvend.

Elke offerte is een ondeelbaar geheel en geldt gedurende 30 dagen na dagtekening, tenzij schriftelijk
anders is vermeld.

De prijzen in de offertes zijn exclusief btw, tenzij anders aangegeven.

De offerte vermeldt, indien mogelijk, het tijdstip waarop het werk aanvangt.

De offerte geeft inzicht in de prijs en de gehanteerde prijsvorming: aanneming, richtprijs of regie.
4. Totstandkoming van de overeenkomst

De overeenkomst komt tot stand door schriftelijke aanvaarding van de offerte door de
opdrachtgever.

Wijzigingen in de overeenkomst of afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn uitsluitend
schriftelijk geldig.

5. Prijswijziging

Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor overeengekomen prijzen te verhogen voor nog niet
verschuldigde termijnen, indien sprake is van na de totstandkoming van de overeenkomst
opgetreden omstandigheden die zodanig zijn dat ongewijzigde instandhouding redelijkerwijs niet kan
worden verlangd.

6. Annuleren

Een registratie voor een training of bijeenkomst kan kosteloos worden geannuleerd tot 30
kalenderdagen voor aanvang.

Bij annulering tussen 30 en 7 kalenderdagen voor aanvang wordt 50 procent van het factuurbedrag
in rekening gebracht.

Bij annulering binnen 7 kalenderdagen voor aanvang wordt 100 procent van het factuurbedrag in
rekening gebracht. Dit geldt ook bij ziekte en overmacht. Vervanging door een collega is toegestaan.

Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor een bijeenkomst tot 7 dagen voor aanvang te
annuleren. In dat geval vindt volledige restitutie plaats.

Een bijeenkomst gaat alleen door indien er naar het oordeel van opdrachtnemer voldoende
aanmeldingen zijn.

7. Wijzigingen

Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor wijzigingen aan te brengen in het werk, de bijeenkomst,
de locatie en de data. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor daaruit voortvloeiende kosten of
schade.

8. Auteursrecht en intellectuele eigendom

Het auteursrecht en de intellectuele eigendomsrechten op alle door opdrachtnemer verstrekte
materialen berusten bij opdrachtnemer.
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De materialen zijn uitsluitend bestemd voor gebruik door de opdrachtgever en mogen niet worden
verveelvoudigd of geéxploiteerd zonder voorafgaande schriftelijke toestemming.

9. Facturering en betaling

Facturering vindt plaats na bevestiging van de inschrijving. Betaling dient voor aanvang van de
bijeenkomst te zijn ontvangen.

Bij niet-tijdige betaling is opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is wettelijke rente
verschuldigd.

10. Aansprakelijkheid en overmacht
Opdrachtnemer aanvaardt uitsluitend aansprakelijkheid indien sprake is van opzet of grove schuld.

De aansprakelijkheid is beperkt tot het factuurbedrag en maximaal tot het bedrag dat door de
aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd.

Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor gevolgschade.

Onder overmacht wordt verstaan iedere van de wil van partijen onafhankelijke omstandigheid die
nakoming van de overeenkomst onmogelijk maakt.

11. Persoonsgegevens

Opdrachtnemer verwerkt persoonsgegevens zorgvuldig en in overeenstemming met de geldende
privacywetgeving.

12. Toepasselijk recht
Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waarin
opdrachtnemer gevestigd is.

13. Versie

Deze algemene voorwaarden zijn gepubliceerd op de website van opdrachtnemer en gelden voor
overeenkomsten aangegaan vanaf 1 januari 2026.
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